
สรุปรายงานสถิติการใหบ้ริการของจ านวนผู้รับบริการที่เข้ามารับบริการ ณ จัดให้บริการ (Walk In) 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

องค์การบริหารส่วนต าบลยะรัง อ าเภอยะรัง จังหวัดปัตตาน ี
 

ล าดับ
ท่ี 

ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 
จ านวนครั้งที่ประชาชนขอรับบริการ 

รวม ต.ค. 
65 

พ.ย. 
65 

ธ.ค. 
65 

ม.ค. 
66 

ก.พ. 
66 

มี.ค. 
66 

เม.ย. 
66 

พ.ค. 
66 

มิ.ย. 
66 

ก.ค. 
66 

ส.ค. 
66 

ก.ย. 66 

1 ลงทะเบียนเด็กแรกเกิด 10 9 8 8 11 7 3 16 12 14 7 9 114 
2 ลงทะเบียนผู้สูงอายุ 1 35 0 16 2 2 1 1 0 0 1 2 61 
3 เปลี่ยนแปลงบัญชีผู้สูงอายุ 2 0 1 0 2 2 0 1 1 2 1 0 12 
4 ลงทะเบียนผู้พิการ 3 6 5 4 6 5 4 8 5 12 6 4 68 
5 เปลี่ยนแปลงบัญชีผู้พิการ 0 0 1 2 1 0 0 1 0 0 0 1 6 
6 ขอรับเงินสงเคราะห์ในการจัดการศพ

ผู้สูงอายุตามประเพณี 
3 2 0 0 0 2 0 2 0 1 1 2 13 

7 ทะเบียนพาณิชย์ 1 1 2 4 2 1 1 0 0 0 0 4 16 
8 ขออนุญาตก่อสรา้งอาคาร 0 2 0 1 1 0 3 0 1 1 3 1 13 
9 ค าร้องขอซ่อมไฟฟา้โคมไฟฟ้า

สาธารณะ 
1 4 16 14 12 13 2 7 7 3 8 9 90 

 

       สรุปข้อมูลสถิติผู้รบับริการผ่านช่องทาง E-Service 
 

ล าดับ
ท่ี 

ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 
จ านวนครั้งที่ประชาชนขอรับบริการ 

รวม ต.ค. 
65 

พ.ย. 
65 

ธ.ค. 
65 

ม.ค. 
66 

ก.พ. 
66 

มี.ค. 66 เม.ย. 
66 

พ.ค. 
66 

มิ.ย. 
66 

ก.ค. 
66 

ส.ค. 
66 

ก.ย. 66 

1 รับเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2 ค าร้องขอรับความช่วยเหลือ
ประชาชน 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

3 ค าร้องขอตดัต้นไม้และจดัเก็บ          
กิ่งไม้ 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

4 ค าร้องขอซ่อมไฟฟา้โคมไฟฟ้า
สาธารณะ 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 



 
- 2 - 

 
 
  - สรุปข้อมูลสถิติผู้รับบริการที่เข้ามารับบรกิาร ณ จุดให้บริการ (Walk In) 
              1. ลงทะเบียนเด็กแรกเกิด     จ านวน  114  ราย 
     2. ลงทะเบียนผู้สูงอายุ      จ านวน    61  ราย 
     3. เปลี่ยนแปลงบัญชีผู้สูงอาย ุ     จ านวน    12  ราย 
     4. ลงทะเบียนผู้พิการ      จ านวน    68  ราย 
      5. เปลี่ยนแปลงบัญชีผู้พิการ     จ านวน      6  ราย 
            6. ขอรับเงินสงเคราะห์ในการจดัการศพผูสู้งอายุตามประเพณี จ านวน    13  ราย 
               7. ทะเบียนพาณิชย์      จ านวน    16  ราย 
             8. ขออนุญาตก่อสร้างอาคาร     จ านวน    13  ราย 
              9. ค าร้องขอซ่อมไฟฟ้าโคมไฟฟา้สาธารณะ   จ านวน    90  ราย 
      รวมจ านวนทั้งสิ้น     จ านวน  393  ราย 
 
  - สรุปข้อมูลสถิติผู้รับบริการผ่านช่องทาง E-Service    
    1. รับเรื่องร้องเรียนการทุจรติและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ จ านวน     0  ราย 
    2. ค าร้องขอรับความชว่ยเหลือประชาชน    จ านวน      0  ราย 
                    3. ค าร้องขอตดัต้นไม้และจัดเก็บกิ่งไม้    จ านวน      0  ราย 
           4. ค าร้องขอซ่อมไฟฟา้โคมไฟฟ้าสาธารณะ    จ านวน      0  ราย 
   รวมจ านวนทั้งสิ้น     จ านวน      0  ราย 
 
  รายงานโดย นางสาวต่วนมารีนี  เด่นอดุม เจ้าพนักงานธุรการช านาญงาน 
        ส านักปลัด องคก์ารบริหารส่วนต าบลยะรัง 
 
 
 
 
 
 



                 
 
   
                    
               


